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Résumé

Dans le cadre de I'informatisation des cabinets comptables, le groupe NORSYS a pris en
charge la réalisation des briques fonctionnelles du Sl de la société Actions-Finance-Conseils.

Cette application a pour objectif d’assurer une gestion flexible et souple des clients du
cabinet AFC, en automatisant certaines taches répétitives, et en centralisant I'ensemble
d’informations du cabinet dans une seule base de données. Ce projet comporte trois
modules fondamentaux a savoir : la gestion des clients, la gestion des ressources humaines
et le suivi des documents comptables.

Pour répondre a ces besoins, nous avons appliqué une méthode Agile Scrum, qui est
basée sur la collaboration entre le ScrumMaster, I'équipe de développement et le Product
Owner.

Nous avons mené la conception et la réalisation de I'application AFC, en faisant une
modélisation UML, en adoptant la plate-forme Java Entreprise Edition (JEE), et en utilisant
une architecture trois-tiers tout en travaillant avec une plateforme d’intégration continue.



Abstract

As part of the computerization of accounting firms, NORSYS group has supported the
realization of functional bricks of the company Actions-Finance-Conseils.

This application is designed to provide a flexible and responsive management for
cabinet AFC customers, by automating repetitive tasks, and centralizing the information in a
single database. This project involves three basic modules: the customer management,
human resources management and accounting documents tracking.

To meet these needs, we practice the Scrum agile method; a method based on the
collaboration between the development team the Scrum Master and the Product Owner.

We conducted the design and implementation of the AFC application, by realizing a UML
modeling, adopting the Platform Java Enterprise Edition (JEE), and using three-tier
architecture with a continuous integration platform.
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Introduction

La conjoncture internationale et nationale actuelle oblige les entreprises a améliorer
leurs prestations et services afin de satisfaire les exigences du client. De ce fait, le client
Actions Finance Conseils « AFC » a décidé d’informatiser ses processus métiers afin de
minimiser le temps de traitement des dossiers de ses clients, il avait besoin donc de confier
cette tache a une SSll informatique pour bien mener ce travail.

Faisant partie de ces entreprises, le groupe Norsys représenté par sa filiale Norsys
Afrique a Marrakech a décidé de prendre en charge la réalisation de ce projet surtout que le
cabinet AFC se trouve lui aussi a Marrakech, ce qui va favoriser l'utilisation d’une
méthodologie Agile afin de satisfaire les besoins du client AFC.

La mise en ceuvre de cette application va apporter au client Actions Finance Conseils :

- Une automatisation de la création des différents exercices d’un client ;

- Une meilleure gestion du suivi des déclarations dans un exercice donné ;

- Une meilleure définition des responsabilités des acteurs afin de faire prendre
conscience des droits et devoirs de chacun ;

- Un gain de temps remarquable dans la gestion des différentes taches d’un client ;

- Une centralisation de ses informations ;

- Une sécurité de ses données comptables.

Dans le premier chapitre de ce rapport, nous allons faire une présentation générale de
notre projet, puis dans le deuxieme chapitre, nous allons faire une étude fonctionnelle du
projet. Pour mener une étude conceptuelle de I'application dans le troisieme chapitre.
L’étude technique du projet fera I'objet du quatriéme chapitre. Finalement, le cinquiéme
chapitre sera consacré a la phase de réalisation du projet.



Chapitre 1:

Présentation générale du projet
r )

Dans ce chapitre, nous présentons le contexte général du
projet. Nous commencgons tout d’abord par présenter
I'organisme d’accueil. Nous présentons ensuite le client
Actions Finance Conseils pour enfin présenter I'objectif de
notre projet.




Chapitre 1 : Présentation générale du projet

1. Présentation de I'organisme d’accueil :

Créée en 1994, le groupe Norsys est une société de Conseil et d’Ingénierie informatique,
dirigée par Sylvain Breuzard (président du CID - Centre des Jeunes Dirigeants d’entreprise -
de 2002 a 2004). Le groupe accompagne ses clients a la fois dans des missions de conseil
aupres des différentes directions d’entreprise mais aussi dans la réalisation de projets
informatiques utilisant les technologies émergentes.

Le groupe Norsys emploie aujourd’hui 200 salariés sur quatre sites
(Lille, Paris, Lyon et au Maroc). Avec un chiffre d’affaires de 22 M€ Qng!'sys
(2012), en hausse de 10% par rapport a 2010, il a misé sur trois
composantes essentielles pour construire sa réussite :

e Ses travaux de recherche et son expertise métier a travers son université
d’entreprise,

e La compétence et des valeurs de responsabilité, de loyauté et de respect incarnées
de ses collaborateurs,

e Et une politigue en responsabilité sociale trés engagée, tant en interne qu’a
I'extérieur de la société (expérimentation du CV anonyme, partenariats associatifs
pour I'aide a 'emploi et la formation de personnes d’origine étrangére).

Depuis 2005, chaque année, 70% des salariés du groupe suivent une formation et 40
nouveaux salariés sont recrutés.

2. Présentation du projet AFC:

2.1. Présentation du client Actions Finance Conseils :

Le client Actions Finance Conseils est un cabinet d'expertise sz

ACTIONS FINANCE
CONSEILS

comptable qui se tient aux cotés de ses clients pour les aider dans la

gestion des différentes opérations fiduciaires, fiscaux, conseils juridiques,
comptabilité, conseils d'entreprises ..., quelle que soit sa forme ou sa
taille. Le cabinet adapte I'organigramme général ci-dessous pour organiser les rbles de
chaque employé d’AFC :

~N

Gérant
Superviseur
Opérateur

Figure 1: ORGANIGRAMME GENERAL DU CABINET AFC
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Le gérant est le dirigeant du cabinet, il peut y avoir plusieurs dirigeants dans le cabinet,
le superviseur est un opérateur qui peut prendre plusieurs dossiers et superviser un équipe
d’opérateurs.

L’aspect Workflow entre ses différents intervenants - gérant, superviseur ou opérateur —
est donc primordial afin de bien mener les activités d’un client de cette société.

2.2. Présentation du projet AFC:

Pour gérer les différentes opérations fiduciaires de ses clients, le cabinet AFC fait
actuellement cette gestion sur des supports papiers, ou des fiches Excel, ce qui rend :

e L’ajout d’un client ou sa modification trés pénible ;

e Larecherche trop lente;

e L’acces a toutes les informations d’un client une perte de temps ;

e Le suivi de toutes les opérations comptables mises en place par les collaborateurs
trés complexes et suscitant un temps supplémentaire ;

e Larecherche de I'historique des clients une perte de temps.

Le nombre de clients de ce cabinet ne cessant d’augmenter jour apres jour, AFC s’est
trouvé dans I'obligation de mettre en ceuvre une application qui va prendre en charge la
réalisation de ses besoins fonctionnels avec une automatisation des taches répétitives.

Le présent projet nommé «Réalisation briques fonctionnelles Actions Finance Conseils »
est une application web qui vise a développer une application JEE contenant toutes les
briques fonctionnelles du cabinet AFC.

Cette application facilitera au cabinet AFC la gestion de ses clients et de ses employés,
elle va permettre aussi de savoir I'état d’avancement de chaque dossier comptable et
permettra un suivi des différents documents a savoir : les déclarations, les journaux, les
livres légaux...etc.

Dans cette perspective, nous avons découpé ces briques fonctionnelles en quatre parties :

» Module gestion clienteles.

» Module gestion des ressources humaines.
» Module suivi de documents.

3. Conclusion:

Nous avons défini le contexte général de notre projet ainsi que ses objectifs. Dans le
chapitre suivant, nous menerons une étude fonctionnelle du projet, nous présenterons
ensuite la méthodologie adoptée pour concevoir notre application.
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Etude fonctionnelle du projet
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Dans ce chapitre, nous faisons une étude fonctionnelle du
projet. Nous commencgons tout d’abord par décrire les
exigences fonctionnelles du projet en indiquant les
différents modules de I'application. Ensuite nous indiquons
les exigences non fonctionnelles a mettre en place dans le
développement de I'application.
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1. Exigences fonctionnelles:

1.1 Module Ressources humaines :

L'objectif de ce module est de gérer les données concernant chaque collaborateur a
savoir ses informations personnelles.

Un collaborateur est un utilisateur de I'application qui peut modifier son compte et faire
les taches qui lui sont attribuées, par exemple un opérateur est associé a un client (dossier
comptable) dont il doit faire le suivi de tous ses documents : déclarations, journauy, ...etc.

C’est le manager qui a la possibilité d'ajouter un utilisateur, ou de le supprimer ; et de
lister les utilisateurs selon leurs noms, prénoms, situations familiales, N° CIN, N° CNSS, etc.

- Gestion des privileges :

L'application AFC va comporter plusieurs parties, chacune de ces parties va étre
accessible par des personnes précises qui auront chacune un role :

e Roéle opérateur : c'est le réle le plus bas de l'application, il a comme taches
principales de faire le traitement des dossiers comptables et de modifier ses
informations personnelles.

e Roéle superviseur : il possede les droits du role opérateur et il peut contréler plusieurs
dossiers ainsi que faire des observations pour chaque dossier.

e Role secrétaire : il intervient lors du suivi des déclarations des clients, il réalise le
changement du statut des déclarations de « signé » a « classé et archivé ».

e RoOle gérant : c'est le réle principal de I'application, il a le droit de faire toutes les
taches possibles dans I'application.

1.2 Module Client:

L'objectif de ce module est de gérer tous les clients de la société Actions Finance
Conseils (AFC) depuis I'ajout, la modification, ou I'affichage d’un client jusqu’au suivi de son
dossier comptable, de ses exercices et de ses déclarations.

En effet un client correspond a une entreprise qui effectue plusieurs activités dans un
ou plusieurs secteurs d’activités. AFC se charge de gérer ses informations fiduciaires en
collaborant avec lui a travers des contacts (responsables) pour maintenir a jour I'état de son
dossier comptable et de ses déclarations aupres des différents organismes.

Ce module va permettre a l'utilisateur AFC de gérer ses clients, et qui dit client dit
activités, exercices, déclarations, responsables, etc. Par conséquent ce module est lui-méme
réparti en plusieurs sous modules, a titre d’exemples :
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e Gestion des activités : permet I'attribution au client des activités qu’il pratique en
permettant au gérant d’ajouter de nouvelles activités et de les associer a leurs
déclarations.

e Gestion des secteurs d’activités : avant d’ajouter une activité il faut mentionner son
secteur, celui-ci peut avoir plusieurs activités.

e Gestion des responsables: pour collaborer avec un client il faut contacter ses
responsables qui sont ajoutés comme informations du client dans I'application.

e Gestion des exercices : chaque client doit disposer d’un exercice courant par année
fiscale, cet exercice est composé de plusieurs déclarations qui sont identifiées a partir
des activités de ce client.

1.3 Module suivi des documents :

L'objectif de ce module est d’avoir un apercu sur I'état d’avancement de chaque
document comptable. Il comprend les fonctionnalités suivantes :

e Le suivi des déclarations.
e Le suivi des opérations comptables.
e Le suivi des dossiers juridiques.

Suivi des documents

| I |
Suivi des dossiers Suivi des

Suivi des opérations
comptables

juridiques déclarations

Fieure 1.1 ARCHITFCTLIRF

Figure2 : ARCHITECTURE FONCTIONNELLE DU MODULE SUIVI DE DOCUMENT

1.3.1 Suivides déclarations :

L'objectif est de faire le suivi des déclarations : TVA, CNSS, IR... (Voir le tableau des
déclarations en Annexel « Liste déclarations»). En effet une déclaration est un état qui est
déclenché au moment ou le client fournit ses piéces au cabinet pour transmettre ses
documents. Les étapes de commencement d’une déclaration sont les suivantes :
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(1) Le client n’a pas fourni les pieces : dans ce cas la déclaration est a I'état « non
commencée » et I'application doit alerter le gérant concernant cette situation
pour contacter le responsable du client.

(2) Le client a fourni les pieces partielles : dans cette étape il y a deux possibilités,
soit les pieces manquantes peuvent bloquer le processus de déclenchement de la
déclaration et dans ce cas retour a I'étape (1) sinon il s’agit de la situation non
bloquante et I'opérateur passe la déclaration a I’état « en cours ».

(3) Le client a fourni toutes les piéces: c'est le processus normal d'une
déclaration, dans ce cas la déclaration est a I’état « en cours collaborateur ».

Aprés avoir regu les pieces non bloquantes. Une déclaration peut maintenant terminer

son processus standard suivant :

Déclaration « en instance de signature » : pour étre signer par le client.
Déclaration est « signée ».

Déclaration « en instance de dép6t » : chez la secrétaire.

Déclaration est « envoyée pour le dép6t » : avec une date de dépot.
Déclaration « classée et archivé ».

1.3.2 Suivi des opérations comptables :

Le but de cette fonctionnalité est d’avoir un apergu sur |'état d’avancement de chaque

dossier comptable. En effet les dossiers comptables a éditer et a mettre a jour sont les

suivants : Grand Livre, balance, Journaux auxiliaires, Journaux général.

Les documents ci-dessus sont classés par dossier client.

Un dossier client se compose d'un ensemble d'exercices. Ces derniers comportent plusieurs

journaux. En général I'état (« Fait » ou « non Fait ») de ces documents est modifié par les

opérateurs. Le gérant et le superviseur ont la possibilité de consulter et modifier cet état.

Dés qu'un journal est saisi, sa date d'établissement doit étre mentionnée. Les journaux

correspondant a chaque dossier sont: Achats, ventes, banques, caisse, opérations
divers(OD).

1.3.3  Suivi des dossiers juridiques :

Ce suivi a pour objectif de consulter |'état de chaque document juridique :

e Les informations sur I'Assemblée Générale (AG) (« fait » ou « non fait » avec date

d'établissement).

e Etablissement des Proceés-Verbaux (PV) («fait» ou «non fait», par qui, date

d'établissement, date de dépot).

e Livres légaux (« fait » ou « non fait », date d'établissement).

e Tirage concernant un client pendant un exercice («fait» ou « non fait », date

d'établissement).
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2. Exigences non fonctionnelles :

2.1 IHM:

L’application doit satisfaire les besoin de I'utilisateur dans sa vision ergonomique en
utilisant des interfaces simples et facile a manipuler (voir la partie Réalisation).

2.2 Sécurité:

L'architecture utilisée permet une navigation souple et sécurisée au long de la
manipulation des différents fonctionnalités.

2.3 Fiabilité:

L’application doit étre fiable en termes de disponibilité totale au cours des traitements
des taches car il y a des opérations automatiques qui se déclenchent chaque jour qui sont
primordiales pour le fonctionnement de I'application.

3. Conclusion:

En conclusion, nous avons défini les besoins fonctionnels de notre projet ainsi que les
besoins non fonctionnels. Dans le chapitre suivant, nous présenterons la méthodologie
adoptée pour concevoir notre application, nous ménerons ensuite une étude conceptuelle
du projet.
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Chapitre 3 :

Analyse et Conception

Dans ce chapitre, nous faisons une étude conceptuelle du
projet. Nous allons présenter I'analyse et la conception

réalisés au cours des quatre Sprints effectués, vu qu’on a
adopté la méthode Scrum comme démarche de travail.
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1. Méthodologie de travail :

1.1 Méthodes Agiles :

Afin de mener a bien notre projet de fin d’études, nous étions censés trouver une
méthode de travail qui répondra a nos besoins fonctionnels et techniques. Notre client AFC
n’ayant pas d’expérience dans la maitrise d’ouvrage et la rédaction de cahier de charge, le
meilleur choix était d’adopter une méthodologie agile car elle va nous permettre de :

e Concevoir notre application en impliquant au maximum le demandeur (client), ce qui
permet une grande réactivité a ses demandes.

e Satisfaire réellement le besoin du client, et non d'un contrat établi préalablement :
Les méthodes agiles se veulent plus pragmatiques que les méthodes traditionnelles.

Parmi les différentes méthodes agiles connues nous pouvons mentionner :

e Adaptive software development (ASD)

e Crystal clear

e Dynamic systems development method (DSDM)

e Extreme programming (XP)

e Feature driven development

e Processus Urbanisant les Méthodes Agiles (PUMA)
e Rapid Application Development (RAD)

e Scrum

1.2 Méthode Scrum :

1.2.1 Présentation :

Nous avons choisi la méthode agile Scrum pour concevoir et réaliser ce projet car une
telle méthode va nous permettre de développer un logiciel de maniere incrémentale en
maintenant une liste totalement transparente des demandes d'évolutions ou de corrections
a implémenter (backlog). Avec des livraisons trés fréquentes, toutes les 4 semaines en
général, le client recoit un logiciel a chaque fois, un logiciel possédant toujours plus de
fonctionnalités et en parfait état de fonctionnement. Pour cela, la méthode s'appuie sur des
développements itératifs a un rythme constant d'une durée de 2 a 4 semaines. Les
évolutions peuvent donc étre plus facilement intégrées.

Concrétement, cette méthode nécessite 4 types de réunions :

e les réunions quotidiennes : chaque jour, toute I'équipe se réunit, généralement
debout, pendant 15 minutes environ pour répondre aux trois questions suivantes :
o Qu'ai-je fait hier ?
o Que vais-je faire aujourd'hui ?

11
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o Y a-t-il un obstacle génant aujourd'hui ?

e les réunions de planification : toute I'équipe se réunit pour décider des
fonctionnalités qui vont composer le sprint suivant et mettre a jour la liste générale.

e lesréunions de revue de travail : lors de cette réunion, chacun présente ce qu'il a fait
pendant la durée du sprint. Une démonstration des nouvelles fonctionnalités ou de
présentation de l'architecture est organisée. Il s'agit d'une réunion informelle de 2
heures environ a laquelle participe toute I'équipe.

e lesréunions de rétrospectives : a chaque fin de sprint, I'équipe fait le point sur ce qui
a bien fonctionné et sur ce qui a moins bien fonctionné. Lors de cette réunion d'une
durée de 15 a 30 minutes oU chacun est invité et parle en son nom, un vote de
confiance est organisé pour décider des améliorations a apporter.

1.2.2 Organisation :

La méthodologie SCRUM fait intervenir 3 réles principaux qui sont :

e Product owner : Dans la majorité des projets, le responsable produit (product owner)
est le responsable de I'équipe projet client. C'est lui qui va définir et prioriser la liste
des fonctionnalités du produit et choisir la date et le contenu de chaque sprint sur la
base des valeurs (charges) qui lui sont communiquées par I'équipe.

e Scrum Master : Véritable facilitateur sur le projet, il veille a ce que chacun puisse
travailler au maximum de ses capacités en éliminant les obstacles et en protégeant
I'équipe des perturbations extérieures. Il porte également une attention particuliere
au respect des différentes phases de SCRUM.

e Equipe : d'une taille allant de 4 a 10 personnes en général, I'équipe regroupe tous les
roles habituellement nécessaires a un projet, a savoir |'architecte, le concepteur, le
développeur, le testeur, etc. L'équipe s'organise elle-méme et elle reste inchangée
pendant toute la durée d'un sprint.

1.2.3 Les avantages de cette méthode :

Scrum se différencie des autres méthodes de développement par ses avantages qui font de
ce procédé une réponse pragmatique aux contraintes actuelles des chefs de produits, parmi
ses avantages autres que ceux des méthodes agiles on trouve :

e Adaptabilité maximale pour du développement de produits et d'applications : Ia
composition séquentielle du contenu des sprints permet d'ajouter une modification
ou une fonctionnalité qui n'était pas prévue au départ. C'est principalement cela qui
rend cette méthode "agile".

e Méthode participative : chaque membre de I'équipe est invité a s'exprimer et il peut
participer a toutes les décisions prises sur le projet. Il est donc plus impliqué et plus
motivé.
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Augmentation de la communication : en travaillant dans la méme salle de
développement, ou en étant connecté avec différents moyens de communication,
I'équipe peut communiquer facilement et échanger sur les obstacles afin de les
supprimer au plus tot.

Maximisation de la coopération : les échanges quotidiens entre le client et I'équipe
permettent un rapprochement et une entraide se met logiguement en place.
Augmentation de la productivité : en supprimant certaines "contraintes" des
méthodes classiques comme la documentation ou la formalisation exagérée, SCRUM
permet d'augmenter la productivité de I'équipe. En ajoutant a cela la qualification de
chaque module permettant d'en déterminer un chiffrage, chacun peut se positionner
par rapport a la productivité moyenne de I'équipe.

1.3 Cycle de vie

1.3.1 Description

La vie d'un produit développé en appliquant Scrum est faite d'une séquence de releases. En

général, un release dure quelques mois (entre 2 et 8 mois). Quand une release est terminée,

nous passons a la suivante, jusqu'a la fin de vie du produit. Normalement, les releases se
suivent, mais ne se chevauchent pas.
Un release est constitué d'une séquence de sprints. Quand un sprint est fini, le suivant

commence. En principe, il n'y a pas de trou entre 2 sprints et les sprints ne se chevauchent

pas.

Apres le début de la release et avant le début du premier sprint de cette release, il y a une

période de temps de durée variable, parfois appelée improprement sprint zéro.

[ Propriétaire du produit ] \
Backlog du produit

{ priorisé) r Produit

[Equipe] { potentiellement livrable )

Backlog du sprint

copyrigHT © 2005, MOUNTAIN BOAT SOFTWARE

Figure 2 CYCLE DE VIE SCRUM
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1.4 Planification

Dans le contexte d’'une meilleure conduite de ce projet, le planning ci-dessous a été
élaboré afin de guider le travail, et avoir une visibilité sur I'état d’avancement :

Tableau 1: PLANNING DU PROJET

Date début | Date fin Tache Description
Préparation du cahier de charge Elaboration du cahier de charge
18/03/2012 | 30/03/2012 pour AFC AFC
Installation des environnements
30/03/2012 | 16/04/2012 Sprint Zéro de travail (voir chapitre étude

technique du projet)

Réalisation du premier Sprint :

17/04/2012 | 01/05/2012 Sprint 1 Module client

. Réalisation du deuxieme Sprint :
02/04/2012 | 14/05/2012 Sprint 2 Module ressources humaines
15/05/2012 | 30/05/2012 Sprint 3 Réalisation du troisieme Sprint :

Suivi déclaration

1.5 Outil de gestion de projet(IceScrum):

La méthode Scrum se base essentiellement sur la communication d’une part entre I'équipe,
et d’autre entre I'équipe et le client. Pour garantir cette communication, nous avons
pratiqué la méthode classique qui consiste a échanger entre nous toutes les nouvelles
informations (User Story finie, User Story en cours par qui ?,...etc.). Nous nous sommes
rendu compte aprés que tout cela est une perte de temps et la gestion du projet n’est pas
efficace car nous ne disposons pas d’un historique qui garde les traces de nos taches
réalisées.

Afin de bien gérer notre projet en appliquant la méthode SCRUM, on a décidé donc de
travailler avec I'outil de gestion de projet IceScrum.

1.5.1 Présentation :

IceScrum est un outil d'aide a la gestion de projet Scrum. Il est particulierement apprécié
pour son interface aboutie et originale. Il existe plusieurs solutions sur le marché permettant
d'aider les chefs de projet dans leurs gestions agiles. IceScrum a su se positionner grace a la
finition de son interface et a sa gratuité.
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E‘—’ Projet — (L= TRl Teblean de bord Backlog ElEn dETeIcase Plan de sprint °

Projet : Actions Finance Conseils . Tableau de bord
Rale : Développeur -

&l ndicateurs ~ & Publieren... ~ & Publier les stories en... =
Indicateur du projet Projet | Stories | Taches

Burnup chart (en points)
528 —

396 —

Points 264 — 238 4
196

128
132 — -

21 | 21 21
a &
0 - -

"

M L <.\ -3
e ¥ e ¥

Sprints Tout Il Fini

Description du projet

Pas encore de description

Figure 3.2 : INTERFACE GLOBALE DE ICESRUM 1

1.5.2 Utilisation :

Dans IceScrum comme dans Scrum, la notion d’équipe est primordiale : 'usage de l'outil
n’est pas réservé a une seule personne qui en devient le spécialiste. Dans cette optique, la
spécificité des roles est limitée a 'essentiel :

e Un équipier peut créer des stories dans le backlog de produit, créer des taches dans
le plan de sprint, créer des tests d’acceptation, noter le résultat des tests et
enregistrer un obstacle.

e Le ScrumMaster a la responsabilité supplémentaire de gérer I'élimination des
obstacles et d’indiquer qu’un nouveau build est utilisable.

e Le Product Owner est le seul habilité a créer un release, a définir les features, a
changer les priorités dans le backlog et a déclarer une story finie.
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O MNowweads B Post-it — & Publier en... —
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Figure 3: BAC A SABLE

1.5.3 Backlog de produit initial :

Le backlog de produit IceScrum montre a I'ouverture les stories qui sont a prioriser. L’outil
permet de filtrer les éléments du backlog selon leur état. La vue « a prioriser » regroupe les
stories qui ne sont pas encore planifiées, c’est-a-dire celles qui ne sont pas associées a des

sprints.
Backlog - 2 staries I 0 points
Copier O Post-it ~— & Publier en... ~
lcescrum Cahier de charge
envoyer la pesenation
de la methode agile au —
T 5 Acceptée
7 Acceptée
=1 =

Figure 4: BACKLOG DES USER STORIES

1.5.4 Création de sprints dans le plan de release :

Le plan de release montre la vie du produit a moyen terme. On y trouve les sprints qui
composent la release. Le plan repose sur I'association des stories du backlog aux différents
sprints. La planification de release consiste a associer des stories du backlog a des sprints de
la release. Pour cela, il faut donc que le backlog contienne des stories estimées : en effet
pour planifier, il faut avoir estimé et seules les stories estimées seront candidates a étre

Plan de release - R1- Enlcours - [19/03/2012-> 01109/2012] RL v 4 | 20%

vision | & Indicateurs *
Sprint 1 - Fini 21/21 | Sprint 2 - Fini 0/107 | Sprint 3 - Fini 175/196 | Sprint4 - En cours 0/263 | Sprint5 - A faire 0 =
De 19/03/2012 4 2610312012 @ | De 2610312012 2 0610412012 & | De 09104/2012 8 02/05/2012 () | De 0310512012 2 0410512012 (@ | De 0710512012 2 1810512012 i
1 7 33 [ ~]
Lancement projet Ajouter un client technique histori...
13 Finie 34 Finie 40 Encours
(-] @ @
2 16 30
Présentation Scru... Lister Client modification des ...
8 Finie 13 Finie 40 Encours M
9 28
ajouter declarat... e
13 Finie modification collaborateur
' loutes les information sont modifiables mais uniquement par le
21 21 geérant
Cr88r Un exercice q
34 Finie 40 Encours
]

Fioure 5 - Pl AN DF RFAI FASF R1
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planes. Il faut aussi avoir créé des sprints. Il sera possible plus tard de changer d’avis , en
dissociant toutes les stories, ou uniquement celles d’un sprint ou des stories individuelles ou
en déplagant une story d’un sprint a un autre

1.5.5 Plan de Sprint:

IceScrum fournit une assistance facilitant le lancement du sprint, divisant chaque User Storie
en taches prises par chaque membre de I'équipe.

“ Plen de sprint- Sprint 4 - En cours - [03105/2012 -= 04/052017] - Reste & faire © 0 heures. RI-Sprint 4.
O Nowveau | @ Supprimer 0 Post-it ~ | % Toutes les taches ~ Fini | Rétrospective & Indicateurs ~ & Publier en. . ~
Story A faire En cours Fini
Récurrent (=
Urgent =
33 A~

technique histori...
cette user story a pour
obijectif de faire listori...

40 En cours

30

modification des 24 2 2
i el IHM qualification analyse et concep.,
déclaration d'un £ N N 9 - N
exercice do... SR AdE N 2 ichrmq czzahni o analyse et conception
40 En cours = =

analyse et conception pour la modification des exercice (ajout
suppression des declarations) par un superviseur
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7 9
modification clie... ‘ | i )
toutes les information ] IHM conception et ana.
sant fr-m'ﬁb'f mais E 40.0 abdeljalil Atik... 10.0 abdeljalil Aitik..
40 En cours - -

@

Figure 6 : PLAN DE SPRINT
2. Analyse et conception :

2.1 Présentation :

Nous allons entamer dans cette partie du rapport I'analyse et la conception des différents
Sprint que nous avons réalisés a savoir :

e Sprint 0 : Installation des environnements de travail (voir chapitre étude technique du
projet) ;

e Sprint 1 : Réalisation du premier Sprint : Module client ;

e Sprint 2 : Réalisation du deuxiéme Sprint : Module ressources humaines ;

e Sprint 3 : Réalisation du troisieme Sprint : Suivi déclaration.

A chaque sprint, nous avons réalisé I'analyse et la conception des User Stories qui le
composent. Pour ne pas répéter les mémes diagrammes dans chaque Story nous avons

décidé de présenter une conception générale de notre projet en détaillant certaines
fonctionnalités importantes.
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2.2 Modélisation :

2.2.1 Les acteurs du systéme :
Tableau 2 : ACTEURS DU SYSTEME

Profil Description

Opérateur Utilisateur qui fait le suivi des dossiers comptables, en mentionnant I'état de
chaque client. Un opérateur peut étre un simple opérateur ou un
superviseur ou une secrétaire.

Gérant C’est le réle principal de I'application, il a le droit de faire toutes les taches
réalisées dans I'application, de la création des comptes utilisateurs en
spécifiant leur role jusqu’au suivi des dossiers comptables.

2.2.2 Cas d’utilisation par acteur :
Tableau 3 : CAS D'UTILISATION PAR ACTEUR

Nom sous UC Fonctionnalité Acteur

-Changer I'état d’une
déclaration :

Suivi des dossiers e En cours client. Opérateur, gérant
Suivi des e Encours
déclarations Collaborateur.
e Terminé...

-Changer I'état d’un

journal : Opérateur, gérant
Suivi des journaux e Fait
e Non fait

-Déterminer I'avancement

de chaque livre légal : Opérateur, gérant
Suivi des livres e Terminé
légaux e Nonterminé
Gestion de -Consulter I'historique des Gérant
I’historique transactions
-Ajouter une déclaration
Gestion des clients Gestion des -Modifier une déclaration Gérant
déclarations -Supprimer une déclaration
Gestion des - Modifier un exercice Gérant
exercices
-ajouter un responsable
Gestion des -modifier un responsable Gérant
responsables -Archiver un responsable

-Ajouter une activité
Gestion des activités | -Modifier une activité Gérant
-Supprimer une activité
-Ajouter un journal
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Gestion des -Modifier un journal Gérant
journaux -Supprimer un journal
Gestion des livres | -Archiver le livre |égal Gérant
légaux
-Associé a chaque client un Gérant
Affectation opérateur de traitement et
opérateurs un superviseur
Gestion des Gestion -Création des comptes de Gérant
utilisateurs d’authentification | chaque utilisateur
-Attribuer a chaque
utilisateur un profil
déterminé

2.2.3 Analyse du cas d’utilisation : Gestion des clients

Un client est une entreprise qui est définie par : un code client, raison sociale, numéro
de la taxe professionnelle. Selon la description du métier de notre client, I'application pourra
éventuellement proposer les fonctionnalités suivantes:

= Créer un nouveau client: I'application fournit a 'administrateur un moyen de
remplir les informations du client nouvellement ajouté.

= Modifier un client: les fiches clients AFC sont éditables, 'administrateur peut
modifier les informations sur un client donné.

= Archiver un client: conserver les données du client.

= Afficher les clients: le gérant peut consulter la liste des clients par des
critéres de sélection, mode de tri...

= Rechercher un client: cela est possible par la recherche sur la raison sociale.
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e Diagramme de cas d’utilisation :

UC2: Gestion des clients

Gestion d bl
e Gestion des déclarations

/

Gestion des activités _— Gestion des journaux
Gérant \

Gestion des livres légaux

Gestion Exercices

Affectation opérateurs

il

Figure 7 : DIAGRAMME CAS D'UTILISATION GESTION CLIENT

Aprés avoir ajouté un client une tache automatique se déclenche pour I'ajout d’un
exercice que nous allons détailler dans la fiche ci-dessous :

e Tableau de fiches de cas d’utilisation : Gestion des exercices

L'exercice fiscal, année fiscale ou encore exercice comptable est une période de temps
délimitée au cours de laquelle une entreprise enregistre tous les faits économiques qui
concourent a I'élaboration de sa comptabilité.

Dans cette perspective, AFC a besoin d’une gestion des exercices de ses clients en abordant
deux aspects fondamentaux :

= Création automatique des exercices ;
= Association des déclarations a chaque exercice.
%+ Création automatique des exercices :

Lors de I'ajout d’un client, I'utilisateur doit préciser la date de cloture de I'exercice. La
création des exercices suivants se fait automatiquement a date anniversaire. L’exercice
créé prend le statut en cours de réalisation, I'exercice précédent est lui-méme passé a
I’état « cloturé ».
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% Association déclarations et exercice :

Lors de I'ajout d’un client, il est obligé d’indiquer les différentes activités de I'entreprise pour
générer les différentes déclarations correspondantes et les ajouter automatiquement dans
chaque exercice créé pour avoir une liste des déclarations de I'année fiscale en cours afin de
faciliter leur suivi.

A la fin de ce processus automatique nous pouvons lister les exercices d’un client précis ainsi
que les déclarations de chaque année fiscale en cliquant sur le champ « Exercices » situé
dans le tableau d’affichage d’un client. Nous pouvons aussi faire une recherche de tous les
exercices cléturés d’un client ou bien uniquement de I’exercice en cours.

Tableau 4 : FICHE DE CAS D'UTILISATION SUIVI DECLARATION

Titre Cas d’utilisation gestion des exercices
Version Version 2.0 du 15/04/2012
Scénario nominal e Le gérant crée un client.

e |'exercice associé se crée
automatiquement.

e Un pop-up s’affiche pour montrer
que |'exercice est créé avec succes.

Scénario alternatif e Le gérant crée un client en précisant
une date de cloture de I'exercice
inférieure a la date systeme.

e Le validateur retourne une erreur de
création de client et de I'exercice
parce que la date doit étre
supérieure a la date systéme.

Acteurs principaux e Gérant

Pré condition Le gérant est authentifié

Post condition Création de l'exercice de la nouvelle année
automatiquement

Fréquence Ajout d’un dossier (client)

e Diagramme d’activité: création d’un exercice

La création automatique des exercices est divisée en deux parties par deux
diagrammes d’activité :

= Une création de I'exercice 1 automatiquement aprés avoir ajouté un
nouveau client :
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. { Création d'un dient )

@ [Créaﬁ-:nn du premier exen:in:e)

Figure 8 : DIAGRAMME D'ACTIVITE CREATION AUTOMATIQUE DU PREMIER EXERCICE

= Un déclenchement automatique par le batch pour vérifier si la date de cloture de
I’exercice numéro N est égale a la date systeme, dans ce cas on crée
automatiquement I'exercice N+1 :

. {Script lance chague jours a IZIEIh)l

l( Lecture de |a date de doture de tous les exercice en cours )1

|

(CDmparer chague date de doture avec la date systéme)

/

Date doture < date systéme

Date cloture=date systéme

Création d'un nouveau EXEI’CiEE)l
{Ferme ["exercice précédent

Figure 9 : DIAGRAMME D'ACTIVITE CREATION AUTOMATIQUE DES PROCHAINS EXERCICES
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2.2.4 Analyse du cas d'’utilisation : Gestion utilisateur

Ce cas d'utilisation permet au gérant d'ajouter, de modifier, archiver ou lister les
informations d’un utilisateur.

e Diagramme de cas d’utilisation :

UC3: Gestion utiisateurs

i Gestion des droits d'accés

Gérant
Gestion d"authentification

Figure 10 : DIAGRAMME DE CAS D'UTILISATION GESTION UTILISATEUR
e Tableau de fiche de cas d’utilisation : Gestion d’authentification

Le cas d’utilisation «Gestion d’authentification» permet au gérant d’ajouter ou modifier
le compte d’un utilisateur. Au départ le gérant attribue a chaque utilisateur un login et un
mot de passe pour qu’il puisse s’authentifier. Ce dernier peut a tout moment faire la
modification de son mot de passe.

Tableau 5: FICHE DE CAS D'UTILISATION GESTION AUTHENTIFICATION

Titre Cas d’utilisation Gestion d’authentification
Version Version 2.0 du 01/04/2012
Scénario nominal e Le gérant enregistre le login et le mot

de passe d’un utilisateur.

e Message de confirmation de mot de
passe s’affiche.

e Compte enregistré avec succes.

Acteurs principaux e Gérant

Pré condition Le gérant est identifié et authentifié
Post condition Création d’un compte utilisateur
Fréquence Ajout d’un utilisateur
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e Diagramme de séquence pour la gestion d’authentification :

Gérant

1 : saisir login()

¥
s

2 ¢ login validé)

3 : taper password()

4 Demande la confirmation()

5 i retaper le mot de passel)

'
'
1
:
:
'
1
:
:
'
:
|:|'4 6 : compte créer avec succe()
1
:

Figure 11 : DIAGRAMME DE SEQUENCE GESTION AUTHENTIFICATION

2.2.5 Analyse du cas d’utilisation : Suivi des dossiers

Le cas d’utilisation « Suivi des dossiers » permet a I'opérateur et au gérant de faire le
suivi des différents dossiers comptables a savoir le suivi des déclarations, des journaux et des
livres légaux en mentionnant leurs états : en cours client, en cours collaborateur, fait, non
fait, terminé, etc.

En effet, apres son authentification chaque opérateur doit mettre a jour I'état des
dossiers comptables liés au client qui lui est associé. Le gérant peut consulter I'état
d’avancement de tous les dossiers et peut aussi changer leurs états. C'est d’ailleurs pour
cette raison que nous avons fait une gestion de I'historique de ce suivi pour garder la trace,
en cas d’erreurs, de toutes les modifications faites pour chaque dossier en mentionnant
I"utilisateur qui a fait cette modification.

e Diagramme de cas d’utilisation :

UC1: Suivi des dossiers

Suivi des déclarations

T /
Opérateur \
Suivi des livres légaux

Figure 12 : DIAGRAMME DE CAS D'UTILISATION SUIVI DES DOSSIERS
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e Tableau de fiches de cas d’utilisation : suivi des déclarations

Le cas d’utilisation « suivi des déclarations » permet a l'utilisateur qu’il soit opérateur ou

gérant de mettre a jour I'état de chaque déclaration de I'exercice courant d’un client. Une

déclaration peut étre :

Non commencée : c’est la valeur par défaut d’'une déclaration qui vient
d’étre créée lors de la création automatique de I'exercice courant.

En cours client : cet état est attribué a la déclaration si le client concerné n’a
pas fourni les pieces nécessaires, ou s’il a fourni des piéces partielles et qu’il
lui reste d’autres pieces pour démarrer ses opérations comptables.

En cours collaborateur : aprés avoir fourni toutes les pieces nécessaires, la
déclaration peut étre mise dans I'état « en cours collaborateur ».

Terminée : c’est I'état de la déclaration apres avoir terminé toutes les taches

nécessaires par le collaborateur.

® Eninstance de signature : pour étre signée par le client.

= Signée, par le client.

* Eninstance de dép6ét : chez la secrétaire.

» Envoyée pour le dépot : Lorsque la déclaration est signée et complete, elle

prend le statut « Envoyée pour le dépot » avec une date de dép6t.

= (Classée et archivé : aprés avoir terminé toutes les taches de la déclaration

celle-ci est classée et archivée avec une date d’archivage.

Tableau 6: FICHE DE CAS D'UTILISATION SUIVI DECLARATION

Titre

Cas d’utilisation suivi des déclarations

Version

Version 2.0 du 01/05/2012

Scénario nominal

e Choisir un client

e Choisir I'exercice courant

e Choisir une déclaration

e Mettre a jour I'état de la déclaration
e Base de données modifiée

Acteurs principaux

e Opérateur
e Gérant

Pré condition

L’utilisateur est identifié.

Post condition

La déclaration de I’exercice courant de ce
client est modifiée.

Fréquence

A la demande
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e Diagramme d’état du cas d’utilisation : suivi des déclarations

La figure ci-dessous présente les différents états qu’une déclaration peut prendre comme il a
été mentionné auparavant.

. non commencée
entry/fcréation exercice

En cours dient 7 (

t&ntyﬁpiéces obligatoires non fournies
_

en cours collaborateur W terminée

Ln_antr\,r,‘piéces non bloguantes f'ournies) I\n_anh'\,rﬂe collaborateur a terminé toutes ses téches.j

entry/terminée est déposée chez le dient

( En instance de signature W
l Y

Envoyeée pour le dépdt W En instance de dépdt Signée
entry/le dient a signé

Figure 13 : DIAGRAMME D'ETAT D'UNE DECLARATION

Classée et archivée

[ ]
I\n_ant'y,"l’outes les t3ches sont terminéesJ

P
R

e Diagramme de composant du cas d’utilisation : Gestion de I’historique

Le cas d’utilisation « gestion de I'historique » permet au gérant de consulter toutes les
modifications faites sur I'état des dossiers comptables. Par exemple, lors du changement
d’état d’une déclaration donnée, qui est contenue dans un exercice courant, un traitement
automatique se fait permettant au gérant de savoir qui a fait cette modification et quel est le
champ affecté dans la déclaration.

En effet, une fonctionnalité apportée par le framework « Envers » se charge de créer une
table associée a celle contenant I'état de la déclaration, cette table comporte tous les
champs de sa table origine en plus d’un champ appelé « revision », et lors de la modification
de I'état d’une déclaration, le script se lance automatiquement indiquant le champ modifié
avec son numéro de révision correspondant : si c’est la 1" révision (modification) ou la 2°™
etc.
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]

: Browser : Server

Archi i
renhver exercice g HibernateEnvers @Audited Exercice

: DBServer

g table "historigue_exercice"” table exercice

Figure 14 : DIAGRAMME D'HISTORISATION DES EXERCICES

2.2.6 Diagramme de cas d’utilisation global :

La figure suivante représente le diagramme de cas d’utilisation global de notre application :

AFC

Utilisateur Suivi des dossiers

Opérateur o x<indude >

-

Sy
< <indude>>
Gestion client  »-------------% Authentification
/ . A
<<indude=5*"

Gérant \ g

Gestion utilisateur

Figure 15 : DIAGRAMME DE CAS D'UTILISATION GLOBAL
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2.2.7 Diagramme de classes :

La figure ci-dessous représente le diagramme de classes de I'application :

assode

Adresse

+HdAdresse: Long
+rue: 5iring
+nurera: Long
+ville: String
+codePostal: Long
+pays: Siring

+HdExercice: Long

+dDedaration: Lang

+echeance: Long
+etat: String

+dExercice: Long
+idJournal: Lang
+etat: String

String

Responsable Nationalte Formeluridique AFC
+dResponsable: Long - e~ Lo
. . : g
nomR ble: Str +id: Lang Sk A
-l-proé?'uofnsggsnpsoansible:lgg'ing +nomiationalite: String et e
+emailResponsable: String - TaxeProfessionnelle
+fonctionResponsable: String * - -
+telepnoneResponsable: String +idTaxeProfessionnelle: Long 3
ssOCE attibué +numeroTaxeProfessionnelle: Long
* {
Sect ‘Activit
curfcivite Client
+HdSecteurActivite: Long +idClient: Long Utilisateur
‘nemSecteurActivits: String +codeClient: String +mmatricule: String
+raisonSociale: String -+nom: String
+HdentifiantFiscal: Long -+prenom: String
+niss: Long +situationFamiliale: String
1= +regimeTVA: String * 1,.* | +numeroTelephone:
h +periodeTVA: String —+cin: Siring
== +numeroDeRegistreDeCommerce: Long est responsable +cniss: Long
Activite sd +centreDeRegistreDeCommerce: String +typeConirat: String
+id= Lo piZssns +administrationImpot: String +dateEmbauche: Date
+nl A g ite: Stri . = | +frequenceDeFacturation: String +dateDeSortie: Date
OMACTVITE: ng L. +dateDeCreation: Date Hogin: String
+dateClotureExercice: Date +motDePasse: String
L.*
1.*
Declaration Exercice
-l-iu:IDEdaration_: Long +idExerdice: Long - L= Journal
+nombedaration: String +dateDebut: Date +dlournal: Long
:far;-lquence:sst?'mg i. . * +dateFin: Date : +nomJournal: String
2 GEH S ] : +statut: Strin '
+reference: String h £ :
ExerciceDeclarati :
eraceleciaration ExerciceJournal

Profil

+idProfil: Long
+nomProfil: String

Figure 16 : DIAGRAMME DE CLASSES
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Ce diagramme illustre l'aspect statique de I'application et se compose des classes

fondamentales suivantes :

3.

Client : C’'est la classe comportant toutes les informations des clients du cabinet AFC,
elle est associée a la plupart des classes :
Il est composé de plusieurs « Responsable », de plusieurs numéros de
« TaxeProfessionnelle » et de plusieurs «Exercice»; il a plusieurs
« Nationnalite », une « Formeluridique », et plusieurs « Activite » ; il est aussi
sous la responsabilité d’'un ou plusieurs « Utilisateur ».
Utilisateur : elle contient toutes les informations d’un utilisateur de I'application,
chaque utilisateur a un profil : soit gérant, opérateur, superviseur ou secrétaire. Un
Client peut étre associé a plusieurs utilisateurs et celui-ci peut avoir plusieurs clients.
Exercice : Classe définissant un exercice, un client est composé de plusieurs exercices
dont un seul est en statut « en cours ».
Déclaration : Classe spécifiant une déclaration, voir en annexe les types de
déclaration. Un exercice contient plusieurs déclarations et une déclaration peut
appartenir a plusieurs exercices, chaque déclaration d’un exercice est caractérisée
par plusieurs échéances, et cela selon la fréquence de cette déclaration, par
exemple : un exercice contenant une déclaration de fréquence « trimestrielle » va
avoir quatre échéances et pour chacune d’elles (échéance) il y a un état, c’est pour
cette raison que nous avons défini une classe d’association « ExerciceDeclaration »
qui a pour clé primaire les trois champs :
= idExercice ;
= jdDeclaration ;
= echeance.
Activite : classe définissant une activité exercée par un client, chaque activité fait
partie d’un « SecteurActivite ».
Journal : classe définissant un journal, il est créé lors de la création d’'un exercice,
celui-ci peut avoir plusieurs journaux et un journal peut étre dans plusieurs exercices
I’état d’un journal «fait» ou «non fait» est persisté dans la classe
« ExerciceJournal ».

Conclusion :

Dans ce chapitre, nous avons vu la démarche de travail utilisée lors de la réalisation de cette

application, puis nous avons mené une étude conceptuelle du projet pour finir avec un

diagramme de classes général. Dans le prochain chapitre, nous allons faire une étude

technique du projet pour finir avec la partie réalisation.
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Etude technique du projet

r “

Dans ce chapitre, nous faisons une étude technique du
projet. Nous commencons tout d’abord par mentionner les
problémes rencontrés sans adopter un standard, ensuite
nous allons présenter I’architecture adoptée par le groupe
pour répondre a ces problémes ainsi que quelques outils de
développement de notre application.
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1. Problématique :

« Plus un défaut est détecté tard, plus il colite cher a corriger » Loi de Defect Cost Increase

Avant de se lancer dans le développement de I'application, nous devons préparer
I’environnement de travail et se mettre d’accord sur la démarche a suivre avant et apres
chaque implémentation en s’éloignant au maximum des problémes suivants :

e Eviter le «ga compile sur mon poste et non sur I'autre».

Avoir des erreurs sans savoir au niveau de quelle couche.
Avoir une vision non précise de la maniére dont nous allons utiliser le programme

avant méme d'envisager son implémentation.
e Tomber dans la régression du code.
e Construire un projet complexe, difficile a déployer.

Pour ne pas tomber dans ces situations, nous avons opté pour 'architecture technique

suivante :

E

q
)
27
&

Gestionnaire * S
»
de sources * *
) Serveur
Build d’intégration
Local continue

@ Notifications

© OCTO Technology - 2010

Récupérer \

les dépendances

R Vérifier la qualité

=%} du code
14

&Packager
@ Déployer ==

nos

. Documenter

Figure 17 : ARCHITECTURE TECHNIQUE DU PROJET
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2. Démarche technique :
2.1 Implémentation:

2.1.1 Problématique

Nous avons rencontré lors de la réalisation de notre projet plusieurs probléemes au niveau du
code a savoir :

e La production d'un code n’est pas valide en toutes circonstances.

¢ Implémenter des fonctionnalités complexes difficiles a tester.

e Ecrire un code, le tester et si notre test échoue on modifie dans le code de
I"application.

e Larégression du code ce qui augmentera le taux des erreurs.

2.1.2 Solution proposée : TDD (Test Driven Developement) :

C'est une méthode de développement logiciel qui préconise d’écrire les tests unitaires
avant d’écrire le code source du logiciel. A ce sujet nous testons chague méthode dao,
service avant méme d’implémenter ces méthodes en suivant ces étapes:

écrire un premier test

vérifier qu'il Echoue
(car le code qu'il teste n'existe pas)
afin de vérifier que le test est valide

écrire juste le code suffisant pour

passerle test

verifier que le testréussi

Refactoriser le code,
c'est-a-dire I'améliorertouten
gardant les mémes fonctionnalités.

Figure 18 : ETAPES DE LA DEMARCHE TDD

e Avantages:
= Préciser les spécifications du code, son comportement ultérieur en fonction des
situations auxquelles il sera exposé (utilisation des mock).
= Assurer la non régression du code.
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= Avoir une vision précise de la maniere dont on veut lire le programme avant
méme d'envisager son implémentation.
= Eviter les erreurs.

2.2 Collaboration:

2.2.1 Problématique :

Puisque nous travaillons en équipe avec la méthode agile, alors nous sommes censés
travailler sur la méme application et bien s{r :

e Plusieurs personnes peuvent modifier, ajouter du code.. dans des parties
communes.

e Le besoin de pouvoir récupérer une version précédente.

e Récupérer sur le champ la derniére version de I'application...

e Phase d’intégration complexe avec une équipe de 6 développeurs.

2.2.2 Solution proposée : GIT :

C’est un gestionnaire de code source et versionning (subversion) comme SVN. Il s'est désormais
imposé dans ce domaine pour plusieurs raisons :

. Sarapidité the fast version control system

e Sarobustesse

e Garder le contenu dun ensemble de
répertoire (et non le contenant)

e Garde les révisions du repository et non des fichiers

e Possede une interface rudimentaire

e Treés fiable

Repository Repository

Client Client

Repository Repository

Repository

Client Client

Repository Repository

Client Client

Figure 19 : MODE DE GESTION GIT CHEZ NORSYS
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2.3 Intégration continue :

2.3.1 Problématique :

Nous voulons vérifier a chaque modification du code source que le résultat des
modifications ne produit pas de régression de I'application AFC.

2.3.2 Solution proposée : Jenkins

A ce sujet, nous avons utilisé I'outil d’intégration continue Jenkins, nommé au début
« Hudson ».

Intéréts :

e Détecter les problémes le plus tot possible : afin d’alerter I'équipe le plus vite
possible !

e Générer des compilations régulierement: afin d’obtenir des versions stables et
déployables le plus souvent possible.

e Maintenir un dépot unique de code versionné en utilisant un outil de build (comme
maven).

e Tous les développeurs committent quotidiennement.

e Automatiser les compilations (builds) et les tests.

e Tout commit doit compiler le tronc du code versionné.

e Maintenir une compilation courte en permanence.

e Rendre disponible le résultat du build a tout le monde.

e Automatiser le déploiement (optionnel).

(3 jenkins | Se déconnecter

Jenkins » actions-finance-conseils_afcsi ACTIVER LE RAFRAICHISSEMENT AUTOMATIOUE

4 Retour au tableau de bord
~ -
O, Etat
“Haiouter une description
Désaciiver le projet
ats des tests

= Modifications

L Espace de travail

(8 suporimer ce Projet

50
;B Lancer un build
Sonar
= P
& Confiqurer = Espace de travail =
Sar
Modules S
— M0, 2f
[ readu dernier acces 5 Git |=#® changements récents
10
Sonar
Derniers résultats des tests (aucun échec
Historique des builds (Iendances) ﬂ ¢ ! % % % % ;Se %

montrer les échecs seulement) agrandir

@ #192 18 mai 2012 16:20:55
@ 2191 18 maij 2012 16:15:20 Liens permanents
@ #1%0 18 mai 2017 15:57:33 « Dernier build (£192). il v 3 26 mn
« Dernier build stable (#152), il v a 26 mn
@ =183 18 mai 2012 11:01:23 « Dernier build avec succés (£152). il va 26 mn
™ « Dernier build en échec (#130). il v 3 50 mn

Q@ #1838 e « Last unsuccessful build (2190, il v a 50 mn

)} #187 17 mai 2012 21:09:00

) #186 17 mai 2012 16:16:41

@ #185 17 mai 2012 15:20:55

@ #184 17 mai 2012 15:18:38

@ #183 17 mai 2012 14:01:07

[} BSS toutes les constructions [{J RSS de tous les échecs

E Aidez-nous a traduire cette page Page généré
Figure 20 : JENKINS AFC

o
0

: 18 mai 2012 16:47:37 Jenkins ver. 1.451
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2.4 Outils de Qualification :

Les systémes informatiques disposent d'une gestion de la qualité particuliere. La qualité
des systémes informatiques intégre au projet de développement une approche permettant
de contréler autant que possible le produit final pour ne pas tomber dans les situations
suivantes :

e Mauvaise distribution de la complexité.

e Code dupliqué.

e Mauvais design.

e Existence de bugs potentiels.

e Mauvaise couverture par les tests unitaires,...
e Non-respect des standards de programmation
e Pas ou trop de commentaires

Nous avons installé un ensemble d’outils pour contréler ces propriétés :

2.4.1 CheckStyle :

Eclipse-cs est un plugin open source qui propose de
puissantes fonctionnalités pour appliquer des contréles
sur le respect de régles de codifications.

Pour définir les controles réalisés lors de son exécution ECLIPSE-CHECKSTYLE INTEGRATION
Eclipse-cs utilise une configuration qui repose sur des

modaules. Cette configuration est définie dans un fichier
XML qui précise les modules utilisés et pour chacun d'entre eux leurs parametres.

Le plus simple est d'utiliser le fichier de configuration nommé Sun Checks.xml fourni avec
Eclipse-cs. Cette configuration propose d'effectuer des controles de respect des normes de
codification proposée par Sun. Il est aussi possible de définir son propre fichier de
configuration, d’ailleurs nous avons défini notre propre fichier checkstyle pour ce projet.
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2.4.2 Sonar:

<l ji s http-/ /nemo.sonar.codehaus.ora/ project/index/ch.qos. Jogback-1ogback-parent E=sc| o
Home  EXTEIEEIEENN Consguraion Login <=
Violations drilidown Lines of code < i Alert
Time machine 12'545 A 39.1% 1.5% 2.3 /metnoc
Coverage clouds 72 packages B053 lines & 310 Snes 12 sctunw I.
Sottings 430 classes & 8 blocks o = e A L
2130 methods & 8 fies AT Ceohsnn puin
sonar Rules compliance Code coverage
82.4% 51.7%
465 tosts ¥
Usa +10 skipped
Rt __— *’\ 4:13 min ¥
r \
N e
Events [ An
L / on
— Apr. 5. 2009 Version  0.9.16-SNAPSHOT
M Feb. 15, 2009 Version  0.9.18
Feb. 11, 2009 Alent Orange [ 3
Components
2 , Mo Feb. 8. 2009 Alerts Yellow o
Doc. 28, 2008 Version  0.9.14-SNAPSHOT
Oet. 28, 2008 Version  0.9.11
Mar. 26, 2008 Version 09.9
Mar. 29, 2007 Version  0.9.4
Jan. 12, 2007 Version 0.8
Dec. 6, 2006 Version s
-_— Show more

Lines of coce B Rutes comomance

Powsrod by SonarScurce - Open Sowrce LGEL - v.1 7 - Docwmentatcn - Ak 3 questes - Buofeaturs roguest

Figure 21 : SONAR

Sonar est un outil de suivi de la qualité d'un logiciel, qui permet via l'analyse du code source
et I'exécution des tests de reporter, par exemple :

e les violations des bonnes pratiques de codage

e le niveau de complexité des classes et des méthodes
e le niveau de couverture par les tests

e le niveau de succes des tests

e le niveau de documentation du code...

Nous avons intégré un ensemble de plugins de contrdle dans Sonar :

e PMD: Framework qui permet d'analyser le code source Java, contient un certain
nombre de régles qui assure la qualité de code (le code inutile, les imbrications trop
complexes...)

e Checkstyle.

e FindBugs : Détecteur de bug, identifie des patterns reconnus comme étant des bugs.

e Cobertura: A coupler avec des tests unitaires (Junit) pour calculer la couverture de
test, génere des rapports sous format HTML ou XML.
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2.5 Outils de développement :

2.5.1 Springsource tool suite (STS) :
€) spring community

SpringSource Tool Suite ™ (STS) offre le meilleur environnement de développement Eclipse-
Powered pour construire des applications d'entreprise Spring-powerd. STS fournit des outils
pour l'ensemble des derniéres versions Java entreprise, Spring, Groovy, Grails et d'autres
technologies.

Il se caractérise par des cibles de déploiement flexibles
comme :

e La prise en charge de tous les serveurs
d'applications Java EE les plus courantes
e Le Support avancé pour la SpringSource tc serveur

e La VMware Lab Manager et Workstation pour
I'intégration et le déploiement

Spring est un Framework populaire et gratuit et largement déployé. Il aide les développeurs
a créer des applications de haute qualité et de maniére trés rapide. Il assure une
programmation cohérente et une configuration du modéle bien comprise et utilisée par des
millions de développeurs a travers le monde. Contrairement a la traditionnelle plate-forme
Java EE, Spring fournit une gamme de capacités pour la création des applications Java
Entreprise, rich Web, et les applications d'intégration d'entreprise qui peuvent étre
consommeés dans un boitier léger.

2.52 MySQL:

\ MySQL, serveur de bases de données SQL Open Source, est développé,
distribué et supporté par MySQL AB. MySQL AB est une société
commerciale, fondée par les développeurs de MySQL, qui développent

My

leur activité en fournissant des services autour de MySQL.
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3. Conclusion:

Dans ce chapitre, nous avons présenté les différents outils et méthodes d’industrialisation
utilisées pour concevoir cette application a savoir :

e TDD

e Outils de subversion GIT.

e Les outils d'intégration continue : Jenkins ;

e Les outils de développement : STS et MySQL ;

e Les outils de Qualification : CheckStyle et Sonar.

Dans le chapitre suivant, nous allons présenter |'architecture logique ainsi qu’une partie de
la réalisation du projet.
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Chapitre 5 :

Réalisation

Ce chapitre présente les deux principaux volets de la
réalisation de ce projet : la mise en place d’une architecture
logique et I'implémentation du projet.
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1. Architecture logicielle :

1.1 Présentation :

Nous sommes arrivés a |'étape de la réalisation dans laquelle les besoins et la conception
sont biens déterminés. Il nous reste qu’a définir une architecture logicielle satisfaisante
caractérisée par :

e Sa gratuité.

e La haute disponibilité.
e La portabilité.

e Laperformance.

e Un échange sécurisé.

Aprés avoir consulté les différents avantages et inconvénients des différentes architectures
disponibles nous nous sommes mis d’accord d’utiliser une architecture JEE trois-tiers.

1.2 Justification du choix de I'architecture :

1.2.1 Architecture JEE

La plateforme Java EE est la plus riche des plateformes qui offre

un environnement standard de développement et d’exécution ) 2 E E

des applications d’entreprise multi tiers.
Java 2 PLATFORM

L R E wterrriceE EniTroN
En effet, les principaux avantages d’utiliser Java EE (et donc Java)

sont la portabilité, I'indépendance, la sécurité et la multitude de librairies proposées.

1.2.2 Architecture Trois-tiers :

L'architecture trois-tiers est un modeéle logique d'architecture applicative qui vise, a séparer
trés nettement trois couches logicielles dont le role est clairement défini :

e la présentation des données : correspondant a I'affichage, la restitution sur le poste
de travail, le dialogue avec l'utilisateur ;
e |e traitement métier des données : correspondant a la mise en ceuvre de I'ensemble
des regles de gestion et de la logique applicative c.-a-d. les services;
e et enfin I'acces aux données persistantes : correspondant aux données qui sont
destinées a étre conservées dans une base de données.
Dans cette approche, les couches communiquent entre elles a travers «un modele
d'échange» et elles ont pour objectif :

e Allégement du poste de travail client;
e Prise en compte de I'hétérogénéité des plates-formes (serveurs, clients, langages,
etc.);
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e Amélioration de la sécurité des données, en supprimant le lien entre le client et les
données. Le serveur a pour tache, en plus des traitements purement métiers, de
vérifier l'intégrité et la validité des données avant de les envoyer dans la couche de
données.

e Et enfin, meilleure répartition de la charge entre différents serveurs d'application.

1.3 Démarche de développement :

Pour développer I'application nous avons utilisé pour chaque couche des outils et des
Frameworks, voici une figure illustrant quelques-unes :

[Spring; Alia

Apache " ) i
2Tiles

Présentation

( ¥ mOCkit&?

¥, HIBERNATE
HyperS@L

Sphnng Erarmework

Figure 22 : Architecture logicielle

1.1.1 Couche DAO :

Pour réaliser cette partie, nous avons travaillé avec le Framework Hibernate dans la partie
implémentation, en effet nous avons réalisé une classe « AbstractDaolpa » qui généralise
I’ensemble des méthodes les plus utilisées dans les classes Dao.
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public class AbstractDaolpa<E, PK> implements DaoBase<E, PK> {

r.f**
* objet de type entitiy manager
=4

@PersistenceContext
private EntityManager entityManager;
‘Ir’**
*
'
private final Class<?7 extends E> entityClass;
‘Ir’**
*= constructor sans argument
* @param aEntityClass the aEntityClass to set
=
public AbstractDaolpa(final Class=7 extends E> aEntityClass) {
super();
this.entityClass = aEntityClass;
¥

@owverride
public E findByPk(final PK pk) {

return getEntityManager() .find(this _ entityClass, pk);
¥

Figure 23 : ABSTRACT DAO

Ensuite, nous avons testé cette couche avec le Framework JUnit version 4 et HSQLDB comme
SGBD de test :

public class DacActiviteTest extends AbstractDbUnitEnabledTest {

@Autowired

private DaoActivite daoActivite;

I’-*-t

* leste une activite

*/

@Test

public void findTestAllActivite() {
List<Activite> activites = daoActivite.findAL1OrderBy("nomActivite");
assertTrue(activites.size()=0);
assertequals("namel”, activites.get(®).getNomActivite());
assertequals("secteurl”, activites.get(®).getSecteur().getNomSecteurActivite());
assertequals("noml”, activites.get(®).getDeclarations().get(®).getNomDeclaration());

I’-ﬁ-ﬁ
* (e test
* permet de voir si

* loute la liste des Long
* retourne une list d'activité
27

1 D

Aarkers [& Search [E Console (EL; Problems [u'ﬁ Junit & . 5 Progress] s Debug} B Q Hy ¥ =0

shed after 1,994 seconds

ns: 1/1 @ Errors: 0 8 Failures: 0 |
= Failure Trace =

Figure 24 : TEST DAO

=table mame="client actiwvites"=
<colLumn=id client</,Scolummn=
<CcOo Lumn=id=/"coLummn:=>
= O
=wvalue=l=//value=
=wvalue=l</S/valus>
== " IO
=stable=

=table nmname="MANationalite"=
=CcOo Lumn=id=,/colLummn:=>=
=co Lumn=noaom_nationalite=/colLummn:=
= O
wvalue=l//valu=s>
=value=maroc=/,wvalue=
< I OwW==
= O
=walue=2<=//valus=
=value=fTrance=/valuse>=
< T Ow==
=/table=

Figure 25: HSQL DATA
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1.1.2 Couche Service :

Pour simplifier les transferts de données entre les objets d’accés aux données et le
controleur nous avons utilisé le pattern DTO (Data Transfer Object). Nous avons ensuite
implémenté nos services depuis la couche Dao en faisant le mapping avec le
DozerBeanMapper :

@service
@Transactional
public class ExerciceServiceImpl implements ExerciceService {
3 @Autowired
private DaoExercice daoExercice ;

@Autowired
private DaoExerciceDeclarations dacExerciceDeclarations;

private Mapper mapper = new DozerBeanMapper();
,-"’- #
* @param dacExercice the dacExercice to set
"_,I'r
public void setDaoExercice(DaoExercice dacExercice) {
this.daoExercice = daoExercice;
}
/* (non-Javadoc)
* @see fr.norsys.actionsfinanceconseils.afc.service.ExerciceService#findAllExerciceByStatus(java.lang.String)
"_,I'r
@0verride
public List<ExerciceDto> findAllExerciceByStatus(String statut) {
List<ExerciceDto> exerciceDtos = new ArraylList<ExerciceDto>();
List<Exercice> exercices = dacExercice.findAllExerciceByStatus(statut);
for (Exercice exercice : exercices) {

}

return exerciceDtos;

exerciceDtos.add(mapper.map(exercice, ExerciceDto.class));

Figure 26: DOZER BEAN MAPP

Le Framework Mockito nous a permis de tester notre couche service en créant des
doublures des interfaces Dao « mock(interface.class) » et en décrivant leurs comportements
avec la méthode « when(doublure.maMethode()).thenReturn(resultat()) » :

@Before 2
public void creerActiviteService() {

activiteService = new ActiviteServiceImp();

daoActivite = mock(DaoActivite.class);

((ActiviteServiceImp) activiteService).setDaoActivite(dacActivite);

}

e
* test la création d'une activite
*
@est
public void ESESIEIGE0E ) {
when(daoActivite.merge((Mockito.any(Activite.class)))).thenReturn(creerActivite((long) 1)};
// Appel Service
ActiviteDto activite = activiteService.ajouterActivite(creerActiviteDto((leng) 1));
asserthothull(activite);
assertequals("nom", activite.getNomActivite());
verify(daoActivite, times(1)).merge((Mockito.any(Activite.class)));

} -
tarkers | 4’ Search | B Console 1 Problems |giuJunit £ . & Progress| %+ Debug @| BE @ e ¥ =08
thed after 1,994 seconds
ns: 1/1 B Errors: 0 B Failures: 0 |

= Failure Trace i

Figure 27: TEST SERVICE
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1.1.3 Couche Présentation :

e Frameworck Spring MVC :

Dans notre projet, nous avons opté pour le Framework Spring MVC version 3 afin
de réaliser la couche présentation. Ce Framework utilise le pattern MVC (Modele,
View, Controller), et offre un ensemble d’annotations (@Controller,..) facilitant le
développement de cette partie. La figure ci-dessous résume I'architecture logique du
pattern MVC :

Contréleur
Contréleur frontal Entité de traitement
- Alguilege des » . - — — — .,
requétes vers la Béﬁllse leds ‘
bonne entité de traitements de la *
i requéte
traitement
Modéle
Objet
Contient les
données a
ésenter
Y pr
Vue
Fichier Classe A
-« — — —

Construite la vus
avec un pseudo
template afin
d'afficher les
données & présenter

Construit la vue en
Java afin d'afficher
les données &
présenter

Figure 28 : PATRON MVC

e Framework Spring Security :

Afin d’assurer la sécurité de notre application, nous avons utilisé le Framework
Spring Security qui permet de gérer |'acces aux ressources d'une application Java.

La figure ci-dessous est un extrait du fichier de configuration de spring security :

http://www.springframework.org/schema/security
http://www.springframework.org/schema/security/spring-security-3.0.3.xsd">
<global-method-security secured-annotations="enabled">
</global-method-security=
<http use-expressions="true"=>
<intercept-url pattern="/authentification.jsp" access="permitAll" /=
<intercept-url pattern="/css/*" access="permitAll" /=
<intercept-url pattern="/css/layout/*" access="permitAll" /=
<intercept-url pattern="/css/theme/*" access="permitAll" /=
<intercept-url pattern="/css/theme/images/*" access="permitAll" /=
<intercept-url pattern="/images/*" access="permitAll" /=
<intercept-url pattern="/js/*" access="permitAll" /=
<intercept-url pattern="/**" access="isAuthenticated()" />
<form-login login-page="/authentification.jsp"
default-target-url="/" always-use-default-target="true"
authentication-failure-url="/authentification. jsp?login error=1" /=
<logout logout-success-url="/authentification.jsp" /=
</https|
Figure 29: LAYE4R4SPRING SECURITY
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e Tiles:

Tiles est un Framework qui simplifie le développement d'interfaces utilisateurs
des applications web. |l permet aux auteurs de définir des fragments de page qui
peuvent étre assemblés dans une page compléte au moment de I'exécution.

La figure ci-dessous est un extrait du fichier de configuration de Tiles :

<definition name="

<put-attribute

<put-attribute

<put-attribute
</definition=

<definition name="

<put-attribute

layout" template="/WEB-INF/jsp/layout/layout.jsp"=
name="header" value="/WEB-INF/jsp/layout/header.jsp" /3|
name="menu" value="/WEB-INF/jsp/layout/menu.jsp" />
name="content" value="%(content)" /=

Index" extends=".layout"=
name="content" value="/WEB-INF/jsp/layout/content.jsp" /=

</definition>

<definition name=".pageAccueil" template="/WEB-INF/jsp/accueil/accueil.jsp">
</definition>

=definition name=". formPage" template="/WEB-INF/jsp/accueil/Personne/formPage.jsp"=
</definition>

Figure 30: LA STRUCTURE DE L'APPLICATION AFC PAR TILES

e Constante et internalisation :

Afin de rendre I'application flexible pour toute éventuelle maintenance, nous
avons créé des fichiers de paramétrages des différents messages et labels qui
s’affichent a I'utilisateur, voici un extrait d’un fichier de message utilisé :

1% Package Expl 8 4 Servers|guJunitf = 8| ActiviteServiceTest. | [J] ClientServiceTestja | [f] ExerciceServiceTest. messages.properties B s
& = labelAct1vite=Activitheacute; (s)
H = labelNRC=Nun&eacute;ro du registre de commerce
labelCRC=Centre du registre de commerce

Fi ¥ @ src/main/resourcesDev
£ labelIdentifiantfiscal=Identifiant fiscal

7 METANE labelCNSS=CNSS
. abe =
ent.properties labelModi fierClient=Nodifier client
I layer-application.xml labelAdministrationImpot=Administration des impots
i layer-dao.xml labelFrequenceFacture=Frieacute; quence de facturation

labelDateCreation=Date de créeacute;ation
labelClotureExercice=Prochaine cloture d'exercice
& layer-env.xml labelOperateur=Op&eacute; rateur
: labelSuperviseur=Sup&eacute; rviseur
layer-security.xml 1

& lay y labelGerant=G&eacute; rant

dob=D0B
» {#5rc/test/resourcesDev labelSecteurActivite=Secteur d'activitéeacute;

. labelDeclarationParDefault=Déeacute;claration par defaut
b g : e t ; e
Psreftestjava labelDeclarationSpecifique=D&eacute;claration spieacute;cifique

» i JRE System Library [JavaSE-1.6] ot I = B i

I layer-datasource.xml

Figure 32: FICHIER D'INTERNATIONALISATION
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2. Réalisation:

2.1 Présentation

Nous avons choisi des captures d’écran de certaines fonctionnalités de I'application
AFC afin d’illustrer notre travail pendant cette période. Nous présentons la page
d’accueil qui est composée d’'un menu a gauche décrivant les fonctionnalités
primordiales de I'application (client, utilisateur, exercice) et un autre menu dans le

header pour les champs paramétrés (déclarations, activité, secteur d’activité, profil).

Accueil Declaration Secteur Activite Profil

Bienvenue user  Déconnexion

Y
rA N
¥ b
ACTIONS FINANCE
CONSEILS

Ajouter utilisateur
Clients

Exercice

Figure 33 : PAGE D’ACCUEIL
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2.2 Authentification

Nous avons utilisé

security pour

Spring
I"application.
a

d’acces permet

visualiser uniquement sa partie par

exemple le gérant a un acces sur toutes

sécuriser
La gestion des droits
I"utilisateur

le Framework

Connexion

Identifiant

de

Mot de passe

Valider Annuler

Figure 34 : PAGE D’AUTHENTIFICATION

les fonctionnalités de I'application.

2.3 Gestion client

L'utilisation de Tiles et AJAX facilite

I'aspect visualisation des différentes

fonctionnalités du client a savoir lister, rechercher, modifier, ajouter, et archiver Tous

ses éléments sont présentés dans une seule page web.

Accueil Declaration Secteur Activite Profil

"
Sy

A

ACTIONS FINANCE
CONSEILS

Ajouter utilisateur
Liste des utilisateurs

Lista des Clients

Ajouter un client

Bienvenue admin  Déconnexion

10
Code du client - Raison sociale £ Identifiant fiscal & CNSS Numero de registre = Centre de registre =
EMIAAZO12 Ecole mohammadia 1212657 4236578 15663 Rabat
dingenieur
NORSYS2012 NORSYS 1122331 7654321 12 Marrakech
AFCSI2012 AFCsI 1122331 7654321 245

|

Informations générales

code client

Raison sociale

Nationalité(s)

Activité(s)

Numéro du registre de commerce
Centre du registre de commerce
Identifiant fiscal
CNss
Administration des impots
la Fréquence des factures
regimeTva
periodeTva
Date de création

Date cloture de l'exercice

EMIAA2012

Ecole mohammadia dingen

—Please Select |~
Algerien

Belge

Francais ~
—Please Select
Developpement logiciel
Metier d'art
Restauration

¢
15663

Rabat

1212657

4236578

Rabat

Trimestriel

Debit

Mensuel

01-01-1958

30-06

Association client collaborateur

operateur [P Pr—— (CPleaseselect +) Gerams
| Liste Responsable
10 ~
Nom = Prénom 2 Adresse 2 Email 2 Fonction 2 Téléphone ES
emi emi Agdal Rabat emi2012@emi.ac.ma Ecole nuil

cL_ __,°\\ b > ~Brnr>> >

Ajouter un Responsable

| Ajouter Client |

Figure 35 : LISTE DES CLIENTS ET SON FORMULAIRE D'AJOUT
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Le controle des champs est effectué par un validator Hibernate qui explique pour
chaque champ la valeur attendue si non I'action appliquée n’est pas mise en place.

CMNSS FE5A32 dadl e plus grand gue TOO0O00C
Administration des impots Marrakech
la Fréguence des factures Meansuel
regimeTva debit
N Mensuel
Date de création _05-1994 inwvabd Date
Date cloture de "'exercice S O-07

Figure 36 : VALIDATOR CLIENT

2.4 Gestion des exercices :

Un utilisateur qu’il soit gérant ou opérateur peut consulter la liste des exercices d’un
client. Pour le faire, il doit cliquer dans le menu a gauche sur le lien « exercice » puis choisir
un client depuis la liste déroulante. Un tableau s’affiche contenant la liste des exercices.
L'utilisateur peut sélectionner ensuite un exercice pour afficher sa liste de déclarations. La
figure ci-dessous montre la liste des déclarations de I'exercice courant du client NORSYS :

Accueil Declaration Secteur Activite Profil Bienvenue admin Déconnexion

A

4
(4
/'N_ \\_

7

ACTIONS FINANCE
CONSEILS

Ajouter utilisateur
e des utllisateu Choisir un client
Clients:

Exercice Raison sociale | NORSYS x

La liste des exercices du client NORSYS

Date debut exercice Date cloture exercice Statut

21-07-2012 20-07 curent

Liste des Déclarations
Modifier
e (I l
Nom de D7claration Fr?quence Ech?ance R?ference
. . Avantle 20 du mis qui suitle
TVA Trimestriel trimestre d@clar® ADC100F-10E
Taxe sur les produits daction Mensuel Lo e mesis TPA

paiement des dividendes

Figure 37 : LISTE DES DECLARATIONS DE L’EXERCICE COURANT DU CLIENT NORSYS
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Chapitre 5 : Réalisation

L'utilisateur peut aussi modifier les déclarations d’'un exercice donné en ajoutant de
nouvelles déclarations ou en suppriment quelques unes. La figure ci-dessous montre le
formulaire responsable de cette modification :

Accuell Declaration Secteur Activite Profil Bierverue admin  Déconnexion

Al

Liste des utilisateurs Chatei on clare

Exercice Raison sociale  NORSYS v

La biste des exercices du chent NORSYS

Date debut exercice . Date cioture exercice Statut

21.07-2012 20-07 curent

Modder un exercice

Date debut exercice
Date cloture exercice
Statut

Declarations  -Please Select
A
IS
Taxe de promotion touristique '+

Modifier

Figure 38 : MODIFICATION DES DECLARATIONS DE L’EXERCICE COURANT DU CLIENT NORSYS

3. Conclusion:

Nous avons vu dans ce chapitre I’architecture logicielle que nous avons utilisée pour réaliser
I'application AFC, puis nous avons présenté certaines pages que nous avons développées,
Dans ce qui suit, nous allons faire une conclusion générale et perspectives ensuite vous
trouverez la liste des annexes.
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CONCLUSION GENERALE ET PERSPECTIVES :

La réalisation de ce travail a permis de concrétiser les objectifs fixés au début du projet. En
effet, notre mission a consisté en I'étude, la conception et la réalisation des briques
fonctionnelles d’un systéme d’information de [I'entreprise Actions-Finance-Conseils, en
passant par les différentes étapes du cycle de développement d’un projet depuis la
rédaction du cahier des charges jusqu’ a I'intégration dans le systeme.

Pour réaliser ce projet, nous avons adopté la méthode de développement Scrum. Nous
avons commencé par une étude de I'existant avant d’aborder les deux branches
fonctionnelle et technique du cycle de développement. Au terme de ces deux branches,
nous avons établi une architecture fonctionnelle et logicielle répondant aux besoins et aux
exigences du systéme. Lors de la phase de conception, nous avons présenté les différents
diagrammes UML pour chaque Sprint pour mieux comprendre la relation entre les différents
objets du projet. Enfin, nous avons mis en ceuvre notre solution de gestion client et suivi de
document.

Ce stage que nous avons effectué au sein du groupe NORSYS nous a donné |'occasion de
faire le lien entre nos connaissances académiques et le monde professionnel. D’une part, il
nous a permis de développer nos compétences techniques, d’approfondir nos connaissances
théoriques et les mettre en pratique. D’autre part, I’'environnement de travail nous a permis
d’améliorer notre savoir-faire et notre rigueur et aussi notre professionnalisme. Cette
expérience a aiguisé nos capacités d’analyse et de synthese et nous avons eu l'opportunité
de renforcer nos connaissances concernant la méthode agile Scrum et I'architecture J2EE.

Il était également une occasion pour nous de consolider et de forger nos compétences en
matiére de développement informatique.

En perspective pour ce projet, AFC envisage d’étendre I'application en développant
également une fonctionnalité de statistique qui permettra de faire une analyse décisionnelle

pour la répartition de ces clients selon les secteurs et aussi selon chaque ville.
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ANNEXE 1

Schématisation du Cahier des charges pour la conception d’un systéme d’information chez A.F.C

CLIENT

Code client \

Raison sociale

Forme juridique
Nationalités des associés
Numéro (s) de la taxe
professionnelle

Numéro et Centre de RC
L’identifient fiscal

Numéro d’affiliation CNSS
Activité (s)

Secteur d’activité

Régime TVA : débit ou
encaissement

Période TVA : mensuelle ou
trimestrielle

Date de création

Date de cloture de I’exercice
Contacts ( Nom et prénom
,fonction)

Administration des imp0ts
Montant annuel des honoraires

COLABORATEUR

Fréquence de facturation /

N°d’immatriculation \

Nom

Prénom

Situation familiale
Adresse

N° téléphone

N° de CIN

N° de CNSS
Type de contrat
Date d’embauche
Date de sortie
Congés
Absences
Retards
Obesrvations

Etapes de traitement d’une déclaration
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Le client n’a pas foumish

piéces,

Le client a fournis les pieces
partielles (Etat bloguant)

Le client a fournis les pieces
partielles (Etat non bloguantes)
Le client a fournis toutes les
piéces,

La déclaration en cours,

La déclaration arrétée,

La déclaration en instance de
signature,

La déclaration est signée: en
instance d’envoi,

La déclaration en cours de
dépOts par Xxxx,

La regcu de dépdt de
déclaration est classée et
archivé,




> Listes des déclarations

ANNEXE 1

DECLARATIONS FREQUENCES ECHEANCE REFERENCES
TVA : MENSUELLE Mensuelle ou | Avant le 20 du mois qui suit le mois ou le trimestre MODEL ADC100F-10E
TRIMESTRIELLE Trimestrielle | declaré MODEL ADCO080F-10E
CNSS : Bordereau des salaires Mensuelle Avant le 10 du mois qui suit le mois declaré BORDEREAU DE CNSS
Bordereau de paiement

AMO : Bordereau de paiement Mensuelle Avant le 10 du mois qui suit le mois declaré BORDEREAU D’AMO
Impét sur le revenu : IR Mensuelle Fin su mois déclaré MODEL ADPO050F-09I
Cotisation minimale : CM Annuelle Fin de I’exercice MODEL RSP 010F-08E
IS : Déclaration du Résultat Fiscal Annuel Fin de I’exercice MODEL ADMO020F-07E

Bordereau — Avis de versement Trimestrielle | Fin de trimestre MODEL RSMO010F-07E
Déclaration du revenu global des Annuelle Avant fin février MODEL ADPO010F-10E
personnes physiques
Impdt sur le Revenu: déclaration des Annuelle Avant fin février MODEL ADCO040F-10E
traitements et salaires
Taxe professionnelle, Taxe de Annuelle Avant le 31 janvier MODEL ADCO062F- 08E
services communaux : déclaration des
éléments imposables (TP)
Taxe de promotion touristique (TPT) | Trimestrielle | Avant la fin du mois suivant le trimestre MODEL TPT
Taxe de séjour (TS) Trimestrielle | Avant la fin du mois suivant le trimestre déclaré MODEL TS
Taxe début de boisson (TDB) :

Déclaration de paiement Trimestrielle et | Avant la fin du mois suivant le trimestre déclaré MODEL TDB

Déclaration annuelle

annuelle

Avant le 31 janvier
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Taxe sur les produits d’action (TPA)

Déclaration de versement Mensuelle Le mois qui suit le mois de paiement des dividendes MODEL TPA
Déclaration annuelle Annuelle Avant le 3eme mois qui suit la cloture de ’exercice

Assemblée générale ordinaire Annuelle Dans les six mois qui suivent la cloture de 1’exercice

Dépdt Etat de synthése au tribunal Annuelle Dans les 30 jours qui suivent la tenue de I’AGO

> Suivi des AGO

e PV AGO

:D e Remis au client le

4 )

e Non encore fait
e [ait (date)

e Retourné par le

\ client le /

> Mise a jour de la saisie par exercice et par mois

-

e Journal Achat

e Journal Vente

e Journal Caisse

e Journal Banque

\ e Journal Opérations diverses

~

e Non encore fait

——>| o Fait (date)
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ANNEXE 1

> Editions et mises a jour annuelles : (fréguence : annuelle).

/ e Grand livre

e Balance

e Journaux auxiliaires

e Journal général

e Mises & jour livre journal

e Mises a jour livre d’inventaires

e Mises a jour livre des assemblées

e Mise a jour du registre des réunions du
CA

e Mises & jour registre des transferts

\\ d’actions

> Reéqgles de gestion :

~

/

A.D’une entreprise cliente :

Chaque client est associé a un code unique.

—>

Chague client est identifié par un identifiant fiscal unique.
Un client peut avoir un ou plusieurs numéros de taxe professionnelle.
Chaqgue numéro de taxe professionnelle correspond a une adresse.
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ANNEXE 1

e Pour chaque client il y’a des responsables a contacter (nom/prénom/fonction/ numéro de téléphone).
e Pour chaque client on veut avoir un historique d’événements correspondant a une date et un commentaire.

B. D’un collaborateur :

Un collaborateur peut s’absenter a une date donnée.

L’absence peut avoir une justification ou non.

Un collaborateur peut étre en retard a une date donnée pour une durée déterminée.

Le retard peut avoir une justification ou non.

Un collaborateur a droit a un congé caractérise par la date de début et la date de fin du congé, et le type de congé.

Pour chaque collaborateur il pourrait y avoir des observations concernant des événements a des dates données.
C. Suivi des déclarations :

Chaque dossier correspond a une entreprise.

Chaque dossier est composé par plusieurs exercices.

Chague dossier est géré par un gérant, supervisé par un superviseur et traité par un opérateur.

Chaque dossier contient plusieurs journaux a saisir chaque mois, dés qu’un journal est saisi sa date d’établissement doit étre mentionnée.

Les journaux correspondant a chaque dossier sont : achats, ventes, banques, caisses, opérations diverses...

Un sauvegarde concerne un client pendant un exercice

D. Suivi des dossiers juridiques :

e L’¢laboration d’un PV AG pour chaque dossier dans les six mois qui suivent chaque exercice.
e Lamise ajour des livres Iégaux concerne chaque client a la fin de chaque exercice
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ANNEXE 2

» Extrait des comptes rendus :

Marrakech, le 19/03/2012

COMPTE RENDU 1ERE REUNION

Responsable de projet :

% Karim Tammar : Chef de projet

% Vincent Groux : Responsable de formation & directeur du projet
4 Abdeljalil Aitikkene : développeur

% Adil Jirari : développeur

Sujet : Découvrir L'environnement de travail au sein d’AFC

Dans la réunion que nous avons effectuée avec M. Mohamed ASSA et M. Noureddine
HALOUI le 19/03/2012 et qui a durée de 17h a 19h 15, cette visite a pour objectifs :

v" Présentation de I’entreprise AFC :

Nous avons commencé par un apercu de I'espace de travail pour comprendre le processus de
suivi des dossiers depuis I'accueil du client jusqu'a I'archivage.

Présentation des différents services tel que :
% Service production
# Service secrétariat
# Service d’archivage ce dernier est découpé en deux :
= |'archivage des dossiers d’exercice courant
= |’archivage des dossiers d’exercices n-1
v' Présentation du logiciel utilisé par les collaborateurs:

M. Assa nous a expliqué les méthodes de travail ainsi les logiciel utilisés tel que « Omni
comptable » qui fournit divers fonctionnalités afin de faciliter le travail des utilisateurs.

La majorité des informations sont stockées sur des fichiers de type Excel, ce qui pose des problemes
en terme de sécurisation des données, d’informations non centralisées, non normalisées : chaque
gestionnaire a son propre format de fichier de stockage. L’ensemble de ces raisons a créé le besoin
de développer un Systeme d’Information pour le suivi des clients.

Nous avons cléturé ce meeting par la programmation d’une réunion pour le démarrage du premier
Sprint qui aura lieu le Vendredi 23-03-2012 a 17h00, chez Norsys Afrique.
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ANNEXE 3

» Qualification du projet AFC par Sonar

Configuration Login o 4 (el

Dashboard Version 0.0.1-5NAPSHOT - 08 mai 2012 14:19 - Time changes... v
Hotspats
Components Lines of code Classes Violations A\ Bocker 0
Vo Do | 4309 # 84 8 & Gl n
Tinne Machine 8717 lnes & Fpactaes L Rules compliance : M i
Clouds 1526 stataments & 267 methads # o7 v M ¥
T B fleg & 192 aecessors & oA v Iy % e
Libraries
Comments Duplications Baal;ge tangle index
sonar | 266% 25,3% o
1655 nes & 2207 nes #
0 & i
;ﬂuﬂﬁgulncj D:\UP-IAP‘ gé I?“s; ¢ LCOM Response for Class
1,0 Iclass 8 iciass
1,2% files having LCOMA=1
Complexity = 5
L [0
4,7 imethod fgg )
5,5 [class 1 n
50 n
5,5 ﬂﬁ‘E ! 1 2+ 8 2 012 ' 20 4 5 ! 03102030500 .
Total: 460 &

@ petods O Classes

Code coverage Unit fest success
45,9% 100,0%

47 0% line coverage 0 failures

35.5% branch covarage 0 errars

Figure 39 : STATISTIQUE SONAR DU PROJET AFC

C’est une snapshot (20/04/2012) de I'outil de qualification SONAR appliqué a notre projet AFC qui
contrdle le rendement de notre projet au niveau :

» Violation : 86

Commentaire : 26,6%
Nombre de classe : 84
Couverture des tests : 45,9%.

YV V V V

Réussite des tests unitaires : 100%
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